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FUNDAMENTACION

La comprension del comportamiento organizacional requiere de un
conocimiento interdisciplinario, de alli radica la importancia de la psicologia laboral,
entendida ésta como el estudio cientifico del comportamiento humano y su relacion
con los procesos organizacionales que se desarrollan en este contexto. Es decir, es
tan importante conocer los procesos individuales psicoldgicos y conductuales que
presentan los trabajadores como también los procesos propios que ocurren dentro de
una organizacion, tales como: la seleccion, capacitacion, desarrollo personal, gestion
de competencias, evaluacion de desempefio y cambio organizacional, entre otros, que
les son inherentes al desempefio de la psicologia laboral u organizacional.

De modo tal que el objeto de estudio de la psicologia laboral lo constituyen los
comportamientos y las experiencias de las personas desde una perspectiva individual,
social y grupal en los contextos relacionados con el trabajo con el propdésito de
describir y comprender los fendmenos psicosociales que se dan en estos contextos
tanto para prevenir como solucionar los posibles problemas que se puedan presentar,
ayudando con ello a mejorar la calidad de vida laboral, la productividad y la eficiencia
laboral.

En funcion de ello, el participante del presente programa teorico-practico,
requiere del conocimiento y las habilidades enmarcadas en la concepcién de la
psicologia laboral para que de alguna forma adquiera una visién interdisciplinaria de la
dinamica organizacional en el contexto laboral y a su vez, el conocimiento que le
permita contribuir como futuro profesional en el mejoramiento del desempefio y la
productividad en general de la organizacion.

El programa esta constituido por tres unidades, a saber:

l. Unidad: Introduccién a los conceptos fundamentales de la
psicologia laboral.

Il. Unidad: Procesos organizacionales en la psicologia laboral.

Il. Unidad: Proceso de cambio organizacional.

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Estudiar los principios del comportamiento humano en las organizaciones,
orientado hacia el desarrollo del personal, la productividad de la empresa y la
comprension del comportamiento humano en el contexto laboral.



UNIDAD I OBJETIVO TERMINAL
INTRODUCCION A LOS CONCEPTOS EXPLICAR LA IMPORTANCIA DEL ESTUDIO
FUNDAMENTALES DE LA PSICOLOGIA DE LOS CONCEPTOS BASICOS DE LA
LABORAL PSICOLOGIA LABORAL Y ORGANIZACIONAL
DURACION EN LA GESTION DEL FACTOR HUMANO
5 SEMANAS
EVALUACION
30%
ESTRATEGIAS DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO INSTRUCCION
1. Identificar el campo y objeto de|e Campo y objeto de estudio MODALIDAD MODALIDAD
estudio de la psicologia laboral. e Modelos y teorias de la| PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL
2. Constatar el desarrollo de los psicologia laboral y|e Exposicion
enfoques tedricos conceptuales de la organizacional e Lectura Ejercicios de
psicologia laboral. _ e Importancia de la psicologia comentada | Desempefio.
3. Especificar la importancia de la laboral en la gestion del factor |e  Estudio de
psicologia laboral en la gestién del humano: productividad, casos Ejemplos de
factor ~ humano en las satisfaccion laboral, compromiso aplicacion.
organizaciones. organizacional, procesos
psicoldgicos bésicos,
intervencion, consultoria, salud y Interaccion en el
calidad de vida laboral. aula virtual
Exposiciones
modalidad video.
Materiales didacticos
multimedia
ESTRATEGIAS DE EVALUACION:
MODALIDAD PRESENCIAL MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Talleres y discusiones grupales.

Trabajos de investigacién bibliogréfica.

Técnica de prueba.

Cuestionario en linea
Foros de discusion en linea.
Subida de archivos en el aula virtual




UNIDAD Il

OBJETIVO TERMINAL

PROCESOS ORGANIZACIONALES EN LA
PSICOLOGIA LABORAL

DURACION

6 SEMANAS

EVALUACION

30%

ANALIZAR LOS

PROCESOS

ORGANIZACIONALES ENMARCADOS EN LA

PSICOLOGIA LABORAL

MEDIANTE SU

APLICACION A SITUACIONES SIMULADAS.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDO

ESTRATEGIAS DE

INSTRUCCION

1. Identificar los procesos |e  Seleccion y reclutamiento MODALIDAD MODALIDAD
organizacionales bajo la concepcion |e  Capacitaciéon del personal PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL
de la psicologia laboral. e Desarrollo de personal

2. Explicar la importancia de la|e Clasificacion y colocacion | Exposicién
contribucion de la psicologia laboral (ajuste al cargo) Lectura Ejercicios de
en el estudio de los procesos|, Evyaluacién de desempefio comentada | Desempefio.
organizacionales. e Estudio de

3. Interpretar la contribucién de la casos Ejemplos de
psicologia laboral en los procesos e Investigaci6 | aplicacion.
organizacionales en  situaciones n
simuladas del contexto bibliografica

organizacional.

Interaccién en el
aula virtual

Exposiciones

modalidad video.

Materiales didacticos
multimedia

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD

PRESENCIAL

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Prueba escrita.

Discusiones grupal de los estudios de caso.

Informe escrito.

Técnica de prueba.
Cuestionario en linea
Foros de discusion en linea.

Subida de archivos en el aula virtual




UNIDAD IlI

OBJETIVO TERMINAL

PROCESO DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

DEMOSTRAR

LA APLICACION DEL

PROCESO DE CAMBIO EN EL AMBITO
ORGANIZACIONAL Y LABORAL MEDIANTE
UNA SITUACION SIMULADA.

DURACION
5 SEMANAS
EVALUACION
40%
ESTRATEGIAS DE
BJETIV ESPECIFI NTENID P
OBJ OS ESPECIFICOS (6{0) @) INSTRUCCION
1. ldentificar los componentes del|e Proceso de cambio| MODALIDAD MODALIDAD
proceso de cambio organizacional organizacional. PRESENCIAL | SEMIPRESENCIAL
2. Constatar los modelos y métodos |e Métodos de intervencion.
emplgados para Ig intervencion en el | e Disefio para el estudio e|e Exposicion | Ejercicios de
cambio organizacional intervencién para el cambio|e Taller grupal | Desempefio.
3. Preparar estrategias de intervencion organizacional e Estudio de
para el cambio organizacional en casos Ejemplos de
una situacion simulada. aplicacion.

Interaccién en el
aula virtual

Exposiciones
modalidad video.

Materiales didacticos
multimedia

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD  PRESENCIAL

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

e Informe escrito de investigacion y defensa.
e Evaluacion formativa

Técnica de prueba.

Subida de archivos

Cuestionario en linea
Foros de discusion en linea.

en el aula virtual
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